ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

webova platforma evaluaceskol.cz

I. Uvodni ustanoveni a totoznost spravce

1.1. Tyto zasady ochrany osobnich udaju (dale jen ,Zasady") popisuji, jakym zplsobem provozovatel
webové platformy dostupné na adrese https://www.evaluaceskol.cz (dale jen , Portal*) zpracovava
osobni udaje fyzickych osob a jaka prava témto osobam v souvislosti se zpracovanim naleZeji.

1.2. Provozovatelem Portalu a v rozsahu vymezeném v ¢l. 3 téchto Zasad spravcem osobnich udaju je
Lukas Rybensky, ICO: 23679638, se sidlem Fiserova 1518/13, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
(dale jen ,Provozovatel“). Kontaktni e-mail: podpora@evaluaceskol.cz.

1.3. Zpracovani osobnich Udaji probiha v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném
pohybu téchto udaji (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd, dale jen ,GDPR) a se zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

1.4. Jménem Provozovatele nakladaji s osobnimi udaji jeho pfipadni zaméstnanci a smluvni partnefi,
vzdy pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Ukold Provozovatele. Tyto osoby jsou vazany
zakonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti. S osobnimi udaji nakladaji pouze v pfipadech a
pro ucCely stanovené zakonem nebo smluvnim ujednanim, k naplnéni opravnéného zajmu
Provozovatele, nebo na zakladé souhlasu, ktery mu byl udélen.

1.5. Provozovatel nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju.

Il. Vymezeni zakladnich pojmu

2.1.Osobnim udajem se rozumi veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
0sobé (subjektu udaju).

2.2. Subjektem udaju se rozumi fyzicka osoba, k niz se osobni tdaje vztahuji.

2.3.Spravcem se rozumi subjekt, ktery sam nebo spoleCné s jinymi urCuje UCely a prostfedky
zpracovani osobnich udaju.

2.4. Zpracovatelem se rozumi subjekt, ktery zpracovava osobni idaje pro spravce na zakladé jeho
pokyna.

2.5. Zpracovanim se rozumi jakakoliv operace nebo souboroperaci s osobnimiudaji provadéna pomoci
€i bez pomoci automatizovanych postupu.

2.6. Pojmy ,Klient, ,Sluzba“, ,Evaluacni Setfeni”, ,Pfedplatné®, ,Schranka duvéry*, ,Opravnéna osoba"

a ,Respondent® maji vyznam vymezeny ve VOP.

lll. Postaveni Provozovatele (spravce a zpracovatel)

3.1. Provozovatel pfi provozu Portalu vystupuje ve dvojim postaveni podle toho, ¢i osobni udaje a o
jaky ucel zpracovani se jedna.

3.2. Provozovatel jako spravce. Ve vztahu k osobnim udajim svych Klientl, a Opravnénych osob a
ve vztahu k osobnim Udajim navstévnikd webovych stranek vystupuje Provozovatel jako spravce.
Ugely a pravni tituly tohoto zpracovani jsou uvedeny v él. 5 téchto Zasad.

3.3. Provozovatel jako zpracovatel. Ve vztahu k osobnim udajim Respondentl, popfF. jinych osob,
které do Portalu vklada Klient v ramci vyuzivani Sluzby, vystupuje Provozovatel v postaveni
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zpracovatele. Spravcem téchto osobnich udaju je pfislusny Klient, ktery ur€uje Ucely a prostfedky
jejich zpracovani. Provozovatel tyto Udaje zpracovava vyluéné na zakladé pokynt Klienta, a to na
zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju uzaviené podle ¢l. 28 GDPR. Bliz$i Uprava je
obsazena v €l. 6 téchto Zasad.

IV. Kategorie subjekti tidaji a zpracovavanych osobnich udaju
4.1. Provozovatel zpracovava osobni Udaje nasledujicich kategorii subjekt udaju:

e Klienti a Opravnéné osoby (v postaveni spravce) — jméno a pfijmeni, pracovni zafazeni,
nazev a identifikacni idaje instituce, kontaktni e-mailova adresa, telefonni €islo, pfihlasovaci a
fakturaéni udaje, udaje o objednanych sluzbach a platbach, vzajemna komunikace.

¢ Respondenti a pripadné jiné osoby zapojené do evaluace (v postavenizpracovatele) — e-
mailova adresa, jméno a pfijmeni, zafazeni do tfidy.

e Navstévnici webovych stranek — IP adresa, Udaje o zafizeni a prohlizeCi, udaje ziskané
prostfednictvim soubort cookies a obdobnych technologii a idaje z pfipadného kontaktniho
formulare.

4.2. Provozovatel zpravidla nezpracovava zvlastni kategorie osobnich udaji podle ¢l. 9 GDPR. Jsou-li
takové udaje vlozeny do Portalu v ramci funkce Schranky duveéry ¢i volnych odpovédi, déje se tak
z podnétu a na odpovédnost Klienta jakoZto spravce; Provozovatel k nim pfistupuje v postaveni
zpracovatele.

V. Ugely a pravni tituly zpracovani (Provozovatel jako spravce)

5.1.Provozovatel jako spravce zpracovava osobni Udaje pro nasledujici uCely a na zakladé
nasledujicich pravnich titull:

Ugel zpracovani Kategorie udajtl Pravni titul
Poskytovani a sprava Sluzby, Klienti a Opravnéné Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — pInéni
uzavieni a pInéni smlouvy, osoby smlouvy

komunikace s Klientem

Vedeni u€etnictvi a plnéni Fakturacni udaje Cl. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR — pInéni
danovych povinnosti pravni povinnosti

Ochrana prav a opravnénych Klienti, navstévnici Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR —

zajm0 Provozovatele, feSeni sport | webu opravnény zajem

a reklamaci, zabezpeceni Portalu

Zasilani obchodnich sdéleni Kontaktni e-mail Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR; § 7 odst.
stavajicim Klientim 3 zak. ¢. 480/2004 Sb.

Analyza navstévnosti a marketing | Udaje ze soubort Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR —
prostifednictvim cookies cookies souhlas

5.2. Poskytnutiosobnich udaju Klienta v rozsahu nezbytném pro uzavfeni a pIlnéni smlouvy je smluvnim
pozadavkem; bez jejich poskytnuti nelze Sluzbu poskytnout.
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VI. Zpracovani osobnich udaji Respondentti, popf. jinych osob (Provozovatel jako zpracovatel)

6.1. Osobni udaje RespondentU a pfipadné i dalSich osob vliozené do Portalu zpracovava Provozovatel
vyluéné za ucCelem poskytnuti sjednané Sluzby, tj. zejména provedeni Evaluanich Setfeni,
generovani anonymizovanych vystup( a provozu funkce Schranky duvéry.

6.2. Provozovatel zpracovava tyto osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynu Klienta jakozto
spravce a na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju s nim uzaviené a nezpracovava je pro
vlastni ucely.

6.3.Pravni titul pro zpracovani osobnich Udaji Respondentl urCuje Klienta jakozto spravce.
Provozovatel Klientm doporuéuje vyhodnotit, zda je zpracovani zaloZzeno na plnéni Ukolu ve
vefejném zajmu &i pfi vykonu vefejné moci, na plnéni pravni povinnosti, nebo na souhlasu; jde-li o
souhlas ditéte mladsiho 15 let ve vztahu ke sluzbam informacni spoleCnosti, uplatnise § 7 zakona
¢. 110/2019 Sb.

6.4.Prava a povinnosti Provozovatele a Klienta pfi zpracovani osobnich udajli Respondentl, popf.
jinych osob — véetné zapojeni dalSich zpracovatelli, zabezpeceni, soucinnosti pfi vykonu prav
subjektd udaji a postupu pfiukonéeni zpracovani — upravuje smlouva o zpracovani osobnich udaju
uzaviena mezi Provozovatelem a Klientem podle ¢l. 28 GDPR.

6.5. Subjekty udaji (Respondenti, resp. jejich zakonni zastupci) uplatriuji sva prava podle ¢l. 11 téchto
Zasad zpravidla u Klienta jakoZto spravce. Obrati-li se subjekt idaji se svym pozadavkem pfimo
na Provozovatele, Provozovatel jej bez zbyte€ného odkladu pfeda pfislusnému Klientovi a
poskytne mu potfebnou soucinnost.

VII. Prijemci osobnich udaju a dal$i zpracovatelé

7.1. Provozovatel mizZe za U¢elem zajisténi provozu Portalu a pInéni svych povinnosti pfedavat osobni
udaje nasledujicim kategoriim pfijemcu:

a) poskytovatel serverovych a hostingovych sluzeb — Railway Corporation, Cloudflare, Inc.;
b) poskytovatel e-mailovych a komunikacnich sluzeb — Brevo SAS;

7.2.Osobni udaje mohou byt dale pfedany organim vefejné moci, vyzaduje-li to pravni pfedpis nebo
je-li to nezbytné k ochrané prav Provozovatele.

7.3. Se v§emi zpracovateli ma Provozovatel uzavienu smlouvu o zpracovani osobnich udaju podle ¢l.
28 GDPR. Zapojeni dalSich zpracovateld do zpracovani osobnich udaji Respondentl se fidi
smlouvou o zpracovani uzavienou s Klientem.

VIll. Predani do tretich zemi

8.1. Provozovatel zpracovava osobni udaje zpravidla na uzemi Evropské unie, resp. Evropského
hospodarského prostoru.

8.2.Dojde-li k pfedani osobnich udaju do tfeti zemé (mimo EU/EHP), zajisti Provozovatel odpovidajici
zaruky ve smyslu &l. 44 a nasl. GDPR, zejména rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici trovni
ochrany nebo standardni smluvni doloZky.

IX. Doba uloZeni osobnich udaju

9.1. Osobni udaje Klientll a Opravnénych osob zpracovava Provozovatel po dobu trvani smluvniho
vztahu a dale po dobu nezbytnou k ochrané prav Provozovatele (zpravidla po dobu trvani
pfislusnych proml€ecich Ihat).
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Osobni udaje obsazené v uCetnich a danovych dokladech uchovava Provozovatel po dobu
stanovenou pravnimi pfedpisy, zejména zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, a obecné
zavaznymi, zejména dafiovymi, pravnimi pfedpisy.

Osobni Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu (newsletter, marketingové a analytické cookies)
zpracovava Provozovatel po dobu platnosti souhlasu, nejdéle vSak do jeho odvolani.

Doba ulozeni osobnich Udaju Respondentl, popf. jinych osob se fidi smlouvou o zpracovani
osobnich udaji uzavienou s Klientem a liSi se podle typu Pfedplatného. Neurci-li Klient jinak, Fidi
se nakladani s osobnimi udaji po skonceni smlouvy ¢&l. 12.6 VOP: po zaniku mési¢niho
Predplatného Provozovatel osobni Udaje a data Spravce bez zbyte€ného odkladu vymaze; po
zaniku ro¢éniho Pfedplatného Provozovatel vystupy Evaluaénich Setfeni archivuje po dobu jednoho
roku od tohoto zaniku a poté je vymaze. Klient je opravnén kdykolipfed vymazem pozadat o vraceni
osobnich udaji ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové &itelném formatu, anebo o jejich
dfivéjsi vymaz.

Doby uchovavani jednotlivych soubord cookies jsou uvedeny v &l. 10 téchto Zasad, resp. v
nastaveni cookies.

X. Soubory cookies

10.1.

Webové stranky (Portal) Provozovatele vyuzivaji soubory cookies a obdobné technologie.
Cookies se déli na:

e nezbytné (technické) cookies, které jsou nutné pro fungovani Portalu a jsou zpracovavany
na zakladé opravnéného zajmu Provozovatele; k jejich uziti se souhlas nevyZaduje,

e analytické cookies, které slouzi k méfeni navstévnosti a zlepSovani Portalu,

e marketingové cookies, které slouZi k cileni reklamy.

10.2. Analytické a marketingové cookies zpracovava Provozovatel pouze na zakladé souhlasu

udéleného navstévnikem Portalu prostfednictvim cookies listy. Udéleny souhlas Ize kdykoli zménit
¢i odvolat v nastaveni cookies.

10.3. Cookies Ize spravovat rovnéz v nastaveni internetového prohlizeCe. Pfehled pouzivanych

cookies a dob jejich uchovavani je uveden v nastaveni cookies svého webového prohlizece.

XI. Prava subjektt Gdaju

11.1.

Subjekt udaji ma za podminek stanovenych GDPR pravo:

a) na pfistup k osobnim udajim (¢l. 15 GDPR),

b) na opravu nepfesnych ¢i doplnéni nelplnych osobnich udaja (¢l. 16 GDPR),
c) na vymaz osobnich udaja (€l. 17 GDPR),

d) na omezeni zpracovani (¢l. 18 GDPR),

e) na pfenositelnost udajl (¢l. 20 GDPR),

f) vznést namitku protizpracovani zalozenému na opravnéném zajmu, v€etné namitky proti
pfimému marketingu (¢l. 21 GDPR),

g) odvolat kdykoli udéleny souhlas, aniz je tim dottena zakonnost zpracovani pfed jeho
odvolanim.
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11.2. Sva prava muize subjekt udaju uplatnit u Provozovatele prostfednictvim kontaktnich udaju
uvedenych v €l. 1, resp. €l. 15 téchto Zasad. Ve vztahu k osobnim Gdajum Respondentl se uplatni
¢l. 6 odst. 5 téchto Zasad.

11.3. Domniva-li se subjekt udaju, ze zpracovanim jeho osobnich udaju doslo k poruseni pravnich
piedpistl, ma pravo podat stiznostu dozorového uradu, kterym je Utad pro ochranu osobnich udaji,
se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

XIl. Automatizované rozhodovani

12.1. Pfi zpracovani osobnich udaji nedochazi k automatizovanému rozhodovani, které by mélo pro
subjekt udajl pravni uc€inky nebo se jej obdobnym zplsobem vyznamné dotykalo, ve smyslu ¢l. 22
GDPR.

XIll. Zabezpeceni osobnich udajh

13.1. Provozovatel pfijal vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni k zajiSténi ochrany osobnich udaju
pfed neopravnénym pfistupem, ztratou, zni€enim &i zneuzitim, zejména Sifrovany pfenos dat, fizeni
pfistupovych opravnéni, pravidelné zalohovani a pouceni osob opravnénych zpracovavat osobni
udaje o povinnosti mi¢enlivosti.

XIV. Zmény zasad

14.1. Provozovatel je opravnén tyto Zasady v pfiméfeném rozsahu jednostranné ménit, zejména v
navaznosti na zmény pravnich pfedpist ¢i rozsahu poskytovanych Sluzeb. Aktualni znéni Zasad je
vzdy dostupné na webovych strankach Provozovatele (na Portalu).

XV. Kontaktni udaje a ucinnost

15.1. Ve vSech zalezitostech tykajicich se zpracovani osobnich udajl se Ize na Provozovatele obratit
prostifednictvim e-mailu podpora@evaluaceskol.cz nebo pisemné na adrese sidla uvedené v ¢&l. 1
téchto Zasad.

15.2. Tyto Zasady nabyvaiji u¢innosti dnem jejich zvefejnéni na Portalu.
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